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1. Introduzione 

WIntra è il software che permette la gestione delle dichiarazioni intrastat, il loro invio telematico e la 

stampa dei modelli previsti dalla normativa. 

 

Le principali funzioni sono: 

 

 

Questo documento ha lo scopo di delineare le principali funzionalità del software WIntra. Per avere informazioni 

più approfondite è possibile concordare con la Euro Arpa una dimostrazione per via telematica. 

  

❖  
Gestione documenti di vendita e di acquisto dei 

soggetti obbligati 

⬧ gestione documenti FT, NC, ND e altri definiti 
dall’utente ⬧ gestione beni e/o servizi ⬧ generazione 
automatica NC da FT 

❖  Generazione automatica delle registrazioni intra ⬧ selezione dei soggetti da presentare ⬧ generazione 
automatica delle registrazioni intra 

❖  Visualizzazione intra generati 
⬧ visualizzazione dati frontespizio, bis, ter, quater e 
quinquies ⬧ visualizzazione registrazioni cumulate su 
singole righe 

❖  Creazione, firma e gestione automatico dei flussi 

⬧ messaggi relativi a Intra1 (cessioni) / Intra2 (acquisti) bis, 
ter, quater, quinquies 

⬧ firma automatica agganciata a soggetto delegato ⬧ invio 
e ricezione flussi automatici 

⬧ memorizzazione protocolli su intra inviati 

❖  Controllo automatico delle partite iva estere 
⬧ selezione partite iva estere da controllare ⬧ controllo 
automatico su sito europeo con segnalazione partite iva 
errate 

❖  Gestione tabelle varie 

⬧ cambi giornalieri (importabili in automatico dal sito 
della Banca d'Italia) ⬧ tabelle doganali precaricate ⬧ 
tabelle utente ⬧ anagrafiche obbligati, delegati, estere ⬧ 
parametri 

❖  Stampa dei modelli intracomunitari 

⬧ frontespizio (verticale) ⬧ Bis, ter, quater, quinquies, 
sexies (orizzontale) 

⬧ creazione automatica pdf da inviare a cliente 

❖  Stampe di controllo ⬧ riepilogo cliente ⬧ stampa di spunta ⬧ fatturato per 
cliente 
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2. Archivi 

Il programma prevede numerose tabelle contenenti i codici da utilizzare nei vari campi durante la 

compilazione delle dichiarazioni intrastat; la maggior parte sono fornite con i codici previsti dalla normativa 

già valorizzati (esempio paesi, transazione, modi trasporto, ecc. …). 

È comunque possibile in ogni momento aggiungere o modificarne il contenuto. Un codice potrà essere 

inserito direttamente nei campi del documento, oppure scelto tramite finestre che ne visualizzano i valori 

ammessi.  

Le anagrafiche degli obbligati, dei delegati (vedere immagine sotto) e delle controparti estere possono essere 

create direttamente durante la registrazione delle dichiarazioni. 

 

 

 

Le voci doganali vengono aggiornate ad inizio di ogni anno, tramite una funzione che importa direttamente 

i dati da un archivio della dogana, lasciando comunque sempre a disposizione le voci non più valide con la 

relativa data di fine validità, utilizzabili ad esempio nelle rettifiche. 
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3. Documenti 

3.1. Gestione dei documenti 

La gestione dei documenti è unica per tutti i tipi di registrazione. In funzione del tipo documento che si vuole 

caricare, i dati necessari per quel tipo di operazione verranno di volta in volta abilitati per permetterne 

l’inserimento.  

I tipi documenti vengono inizialmente precaricati come segue: 

• FC Fatture clienti 

• NC Note di credito clienti 

• FF Fatture fornitori 

• NF Note di credito fornitori 

L’utente potrà modificarli o aggiungerne di nuovi a seconda delle proprie esigenze. 

 

Ad ogni registrazione viene assegnata una numerazione interna, indipendente per ogni tipo documento. 

Alcune caratteristiche che permettono di velocizzare e automatizzare l’inserimento dei dati sono: 

• è possibile creare nuovi acquirenti/fornitori esteri in fase di inserimento della registrazione per 
poterle ricercare per nome senza dover inserire la partita iva completa 

• per le valute estere, in base alla data fattura, viene valorizzato in automatico il cambio presente nel 
relativo archivio (i cambi possono essere caricati tramite l'importazione descritta più avanti) 

• calcolo del nolo personalizzato per singola anagrafica in funzione o del prezzo fattura o della massa 
netta 

• controllo della rimanenza del prezzo fattura e della massa netta in fase di inserimento delle righe del 
documento 

• scorporare uno sconto totale su tutte le righe 

• creazione automatica nota di credito a partire da una fattura 
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3.2. Call of stock 

Il regime di call-off stock è stato introdotto nel 2022 e prevede l’indicazione del destinatario dei beni (stato e 

codice Iva), il tipo di operazione oggetto di comunicazione ed i dati identificativi (stato e codice Iva) 

dell’eventuale nuovo destinatario; queste informazioni sono riepilogate nella sezione 5 (sexies) del modello 

Intra 1. 

Nel programma Wintra la gestione è molto semplice e prevede l’indicazione di questi dati in una maschera a 

parte come nell’esempio sotto riportato. 

 

3.3. Ricerca documenti 

Nella maschera di ricerca documenti è possibile visualizzare e ricercare tutti i documenti caricati in 

precedenza. Applicando i filtri desiderati si potrà affinare la ricerca. Una volta individuato il documento, 

facendo doppio click sulla riga relativa, verrà richiamata in modifica la registrazione. 

Le modalità di applicazione dei filtri sono molteplici: 

• selezionando una o più opzioni presenti nella prima parte, per individuare periodo, soggetto 
obbligato e tipologia 

• inserendo direttamente il testo da ricercare in una o più colonne nella riga bianca sopra l’elenco 

• cliccando col tasto destro del mouse su una colonna e selezionando una delle opzioni disponibili 
(vedere immagine sotto) 

• utilizzando la ricerca avanzata per ricercare una voce 
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4. Intrastat 

4.1. Generazione intrastat a partire dai documenti caricati 

Questa procedura permette di convalidare tutti i documenti inseriti di un determinato periodo e generare in 

automatico gli intra. In questa fase si potranno filtrare solo gli obbligati gestiti da un particolare soggetto 

delegato e generare le registrazioni solo per quello. 

Una finestra di avanzamento mostrerà lo stato dell’operazione. 

 

4.2. Gestione intrastat 

Una volta generati gli intra una gestione permette all’utente di visualizzare i risultati ottenuti. In questa fase 

si possono stampare i modelli temporanei (senza ancora i dati di esito) oppure, in seguito all’invio telematico, i 

modelli con il protocollo assegnato dalla dogana. 

In aggiunta facendo doppio click su un frontespizio il programma visualizzerà l’elenco dei documenti che 

hanno generato quell’intra. 
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4.3. Stampa modelli intrastat, stampe di controllo 

Il programma prevede la stampa di tutte le tipologie di modelli, secondo il formato previsto dalla normativa 

del 2010. 

È possibile creare in automatico le stampe su file in formato PDF, da inviare direttamente ai clienti tramite 

posta elettronica. 

Le stampe previste si possono così riassumere: 

• Modelli frontespizio, bis, ter, quater e quinquies, eseguibili tramite un'apposita voce di menù oppure al 
termine dell'invio telematico. 

• Stampa di spunta, che riporta i dettagli di ogni registrazione effettuata tra le date indicate. 

• Riepilogo per cliente, che riporta il dettaglio dei dati di ogni registrazione su una sola riga. 

• Fatturato per cliente, che riporta il totale degli importi per ogni periodo presentato. 

• Elenco clienti presentati in un periodo. 

• Stampa dei dati contenuti in qualsiasi tabella, compresa l'anagrafica dei soggetti con o senza dettagli. 
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4.4. Invio telematico 

A partire dal 2010 la dogana ha reso obbligatorio l’invio telematico delle dichiarazioni intrastat. 

Il programma permette di creare il flusso in base alla periodicità di presentazione (mensili / trimestrali), 

gestendo eventuali ritardate presentazioni o integrazioni per soggetti già presentati. 

Definiti i parametri necessari alla creazione del record di testa, alla firma ed all’autenticazione in dogana, la 

funzione di Firma e invia flussi permette automaticamente di: 

• Creare il flusso relativo a tutti gli intra selezionati 

• Firmare il flusso 

• Inviare il flusso in dogana 

• Controllare l’esito dell’invio e gestire le informazioni di ritorno dalla dogana (numero e data 
protocollo) e memorizzarle sulle dichiarazioni intrastat. 
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5. Moduli opzionali 

5.1. Importazione cambi 

Tramite un collegamento con il sito della Banca d'Italia, la funzione valorizza in automatico i cambi 

giornalieri del mese richiesto e per le valute definite nella relativa tabella. Una visualizzazione a calendario 

mostrerà i valori caricati. 

 

5.2. Controllo partite iva 

La funzione crea un elenco di partite iva estere utilizzate nelle dichiarazioni in un periodo e ne controlla la 

validità in automatico tramite un servizio disponibile sul sito della Comunità Europea, evidenziando quelle 

che risultano errate. 
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6. Integrazione con altri software 

Il programma WIntra può interagire con il programma Sogefa - Gestione fatturazione - sviluppato dalla 

Euro Arpa e permettere la creazione automatica delle fatture relative ad operazioni intrastat. 

In Sogefa è prevista infatti una funzione che, dato un periodo di presentazione, elenca i protocolli presentati 

e per ognuno le righe totali di ogni sezione (bis, ter, ecc. …). 

Il programma Sogefa elaborando questo elenco ed applicando delle tariffe personalizzate per ogni cliente, 

genera in automatico le fatture con le indicazioni del protocollo presentato e le voci di addebito già 

valorizzate. 

6.1. Importazione dati da XIntra 

Questa procedura permette di importare tutti i dati dalla vecchia versione di gestione intra (XIntra) 

all’attuale versione WIntra. 

L’importazione è completa e riguarda quindi tutte le tabelle, le anagrafiche, le registrazioni e relativi esiti. 

Questo, oltre a permettere la visualizzazione e la stampa di tutto il regresso, consente anche di rettificare con 

un click le registrazioni caricate nel vecchio programma senza dover ricaricare tutti i dati. 

6.2. Importazione dati da file esterni 

La funzione Gestione importazioni è utilizzata per generare le registrazioni in automatico nei casi in cui si 

hanno a disposizione dei file con i dati relativi ai documenti da caricare. 

Sono previste tre tipologie di importazioni: 

• Da file scambi.cee (standard) 

• Da file Excel secondo un formato fornito da Euro Arpa (standard) 

• Da file in altri formati (personalizzata) 

 

 

6.3. Esportazione dati 

Il programma WIntra è fornito anche di una funzionalità di esportazione / importazione registrazioni che 

permette di trasferire i dati caricati su una base dati in un’altra. Questa procedura risulta utile nel caso si 

lavori su più sedi non collegate tra di loro. 
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7. Requisiti e assistenza 

7.1. Requisiti hardware e software 

I requisiti minimi per l’utilizzo del programma sono: 

Componenti hardware: Computer con processore da almeno 2 GHz 

 Memoria RAM: almeno 4 GB 

 Spazio su disco: almeno 100 GB 

Componenti software: Sistema operativo: Microsoft Windows 10 o successivi 

Componenti aggiuntivi scaricabili in modo gratuito: 

 Microsoft .NET Framework 3.5 o successive 

 Microsoft SQL Server 2016 Express Edition o successivi 

 

7.2. Assistenza / Teleassistenza 

L’assistenza al software e gli aggiornamenti vengono effettuati tramite collegamento remoto con opportuni 

programmi (teleassistenza) e con il supporto telefonico. In questo modo qualsiasi operazione o problema 

possono essere velocemente risolti da parte del nostro personale operando direttamente sul PC del cliente. 

 

8. Contatti 

Per qualsiasi informazione potete contattarci ai seguenti numeri: 

Telefono: 011/3161357 

Fax: 011/3162907 

E-mail: euroarpa@euroarpa.it 

Sito: www.euroarpa.it 

Linkedin:  

 

mailto:euroarpa@euroarpa.it
http://www.euroarpa.it/
https://www.linkedin.com/company/euro-arpa

