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1. Introduzione 

Sogefa è il pacchetto sviluppato e distribuito dalla Euro Arpa che prevede la Gestione della fatturazione. 

È sviluppato in ambiente Microsoft Visual Studio e si appoggia su una base dati SQL che garantisce affidabilità 

e sicurezza. 

 

Il software è fortemente integrato con le altre soluzioni Euro Arpa per l’ambiente doganale: oltre alla normale 

gestione e stampa di un documento, è possibile automatizzare la creazione delle fatture relative ad operazioni 

doganali ed operazioni intrastat. 

 

Le principali funzioni sono: 

 

 

 

Questo documento ha lo scopo di delineare le principali funzionalità del software Sogefa. Per avere informazioni 

più approfondite è possibile concordare con la Euro Arpa una dimostrazione per via telematica. 

  

❖  Gestione dei documenti ⬧ fatture ⬧ note di credito / debito ⬧ pre-fatture 

❖  Stampa dei documenti ⬧ moduli standard ⬧ moduli personalizzati ⬧ logo ⬧ 
riepilogo bolle allegato 

❖  Invio dei documenti via email 
⬧ invio automatico dei documenti tramite client di posta 
elettronica o direttamente dal programma ⬧ invio 
documenti allegati (bolle doganali o modelli intrastat) 

❖  Creazione file XML ⬧ creazione file Xml da inviare a Sdi ⬧ integrazione con 
Able Tech per invio e ricezione automatica file Xml 

❖  Gestione tariffe ⬧ addebito automatico per operazioni doganali ⬧ addebito 
automatico intrastat 

❖  Gestione tabelle varie ⬧ voci di fatturazione ⬧ banche (aggiornate on-line) ⬧ 
tabelle di gestione ⬧ anagrafiche ⬧ parametri 

❖  Stampe di controllo ⬧ elenco documenti ⬧ riepilogo per aliquote ⬧ riepilogo per 
forme di pagamento 
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2. La gestione 

 

2.1. Gestione dei documenti 

2.1.1. Ricerca documenti 

La finestra di ricerca mostra l’elenco dei documenti già caricati con le principali informazioni come cliente, 

numero, tipo, data, forma pagamento, ecc… 

In essa l'utente può: 

• ordinare i dati in base a qualsiasi colonna 

• filtrare i dati in base a certi valori 

• esportare l'elenco (anche ordinato / filtrato) in Microsoft Excel 

È inoltre possibile effettuare una serie di operazioni come creare, visualizzare, modificare, duplicare o 

stampare un documento. 

2.1.2. Gestione documenti 

La gestione del documento prevede una sezione dove si indicano i dati di intestazione (cliente, data, forma di 

pagamento) ed una dove si indicano le righe di addebito. 

Indicando un cliente che ha associato una tariffa, questa viene proposta nel relativo campo: è possibile 

utilizzare la tariffa direttamente per caricare le voci in fattura oppure applicarla dopo aver selezionato le bolle 

doganali da fatturare. 

Nella figura che segue è esemplificata una fattura creata applicando la tariffa definita nella successiva fig. 4. 

 

Figura 1: Esempio di fattura creata selezionando delle bolle export 

 

Durante il salvataggio del documento vengono effettuati i controlli sui campi obbligatori, di congruenza sulla 

data e calcolato il bollo quando ricorre il caso. 

Dopo aver salvato il documento è possibile dalla stessa gestione effettuarne la stampa e/o inviarlo in 

automatico via email.  
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2.2. Creazione fatture bolle doganali 

La creazione delle fatture relative alle bolle doganali avviene a partire dalla fattura stessa e prevede un 

sistema molto flessibile con diverse modalità di fatturazione. 

In base al cliente ed all’aggancio che esso ha con enti, destinatari o esportatori, vengono elencate le bolle 

emesse in Sogedo ancora da fatturare. 

In questo elenco è possibile applicare filtri ed ordinamenti (come in tutti gli elenchi) per fatturare solo alcune 

bolle, oltre che visualizzare il PDF di ognuna tramite doppio-click. 

Vi è inoltre la possibilità di indicare se una bolla viene fatturata in modo parziale, dando la possibilità di 

fatturarla più volte (ad esempio per fatturare nell’import i diritti separatamente dalle commissioni) oppure in 

modo definitivo, quindi non più fatturabile in seguito. 

Fatturando una singola bolla i suoi principali dati come il peso, i colli ed i riferimenti vengono riportati in un 

riquadro specifico, sia a video che nella stampa della fattura stessa (prima delle righe di addebito). 

Selezionando più bolle è possibile, prima di ottenere la fattura cumulativa, entrare nei Dettagli addebiti e 

verificare, bolla per bolla, gli addebiti che saranno calcolati in fattura. 

In questa finestra, per ogni bolla, sono elencati sia gli addebiti automatici derivanti dalla tariffa del cliente che 

quelli inseriti (in automatico o manualmente) in precedenza sulle bolle doganali: è possibile aggiungere 

ulteriori addebiti o modificarne di esistenti, al fine di generare la fattura il più possibile completa. Il cliente può 

quindi controllare che le varie voci di fatturazione presenti nella fattura cumulativa corrispondano ai singoli 

addebiti riportati nella stampa di riepilogo delle bolle fatturate allegata alla fattura stessa. 

 

2.3. Creazione fatture movimenti magazzino 

Lo stesso metodo di fatturazione delle bolle si può applicare per creare fatture relative ai movimenti di 

magazzino. 

In base al cliente ed all’aggancio che esso ha con il depositante del magazzino, vengono elencati i movimenti 

di introduzione / estrazione presenti in Sogedo e ancora da fatturare. 

Anche per questo tipo di operazione si possono selezionare più movimenti e, prima di ottenere la fattura 

cumulativa, entrare nei Dettagli addebiti, verificare gli addebiti che saranno calcolati in fattura in base alla 

tariffa collegata al cliente, e aggiungere ulteriori addebiti a quelli presenti. 

Per le fatture cumulative viene creato un riepilogo con gli addebiti relativi ad ogni movimento fatturato, da 

allegata alla fattura stessa. 

 
Figura 2: Finestra con in alto i movimenti selezionati ed in basso il dettaglio 
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2.4. Creazione fatture intra 

La creazione delle fatture delle dichiarazioni intrastat, a differenza delle bolle doganali, avviene in modo 

automatico ed interagendo direttamente con le dichiarazioni effettuate nel programma Euro Arpa Wintra. 

Nella fase iniziale l’associazione dei soggetti obbligati con i clienti di fatturazione viene effettuata in modo 

automatica in base alla Partita Iva. È possibile in seguito modificare le corrispondenze proposte ed effettuarne 

di nuove. 

Entrando nella specifica gestione, è possibile visualizzare un elenco di dichiarazioni non ancora fatturate, 

visualizzarne il modello (con un semplice doppio-click) e al termine selezionarle: confermando l’operazione 

verranno create tutte le fatture relative alle righe selezionate, con gli addebiti valorizzati in base alle tariffe di 

fatturazione legate ai clienti. 

 
Figura 3: Selezione intra da fatturare 

 

2.5. Gestione voci di addebito / tariffe 

Le voci di addebito, oltre ad essere utilizzate nella creazione dei documenti, sono necessarie per definire le 

tariffe di fatturazione da agganciare ai clienti, relative a bolle doganali, movimenti di magazzino e intrastat. 

È importante definire in modo accurato le voci e le tariffe per consentire di automatizzare e velocizzare il più 

possibile la creazione delle fatture. 

Nella figura che segue è visualizzata la definizione di una voce (chiamata ‘COMM’) da utilizzare per fatturare 

le commissioni. 

 
Figura 4: Gestione voci di addebito 
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Quando viene utilizzata in una tariffa essa consente di ottenere un addebito sulla fattura dato dalla 

moltiplicazione di un prezzo unitario indicato in tariffa per una quantità (= numero di bolle selezionate). 

Nell’esempio che segue la voce citata è stata introdotta in una tariffa e definita con un importo unitario per le 

bolle export (30 €) ed uno differente per quelle import (40 €). 

 
Figura 5: Gestione di una semplice tariffa 

 

Una tariffa può essere utilizzata liberamente in fase di fatturazione oppure può essere associata ad uno o più 

clienti e proposta in automatico quando si fattura ad essi. 

 

2.6. Gestione tabelle / anagrafiche / parametri 

Il programma prevede diverse tabelle, alcune con valori già pre-caricati, altre da completare da parte 

dell’utente. 

Per qualsiasi tabella è consentito in ogni momento, anche in fase di compilazione di un documento, aggiungere 

o modificarne il contenuto, oppure ricercare dei valori tra i dati visualizzati. 

 

La tabella delle banche serve per definire sia le banche dell’utente che saranno utilizzate per i pagamenti 

come i bonifici, sia le banche del cliente utilizzate per le ricevute bancarie. 

Le banche possono essere aggiornate in automatico da un archivio online. 

 

La gestione delle anagrafiche prevede, oltre alle informazioni generali, delle sotto-schede in cui si possono 

definire aspetti particolari come forme di pagamento, banche associate, riferimenti a persone, definizione 

degli agganci per la creazione dei documenti automatici. 

 

Infine nei parametri sono definite diverse impostazioni sul programma: 

• gestione percorsi per l’integrazione con altri software 

• definizione loghi e percorsi per stampe pdf 

• gestione valori per calcolo del bollo, causali contabili e dati per cassa previdenziale 

• gestione campi delle bolle doganali da proporre sulla fattura 
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3. Le stampe ed elaborazioni 

Il programma consente di effettuare la stampa dei documenti, addebiti allegati e di alcuni elenchi per controllo 

(totale fatturato, riepiloghi per aliquote e forma di pagamento). 

Per ogni tipologia di stampa è possibile ottenere l’anteprima, il file pdf e la stampa su carta. 

 

3.1. Stampa documenti 

La stampa dei documenti può essere eseguita singolarmente, tra intervalli di numero o di data. 

Oltre al documento principale si possono stampare i riepiloghi delle bolle doganali fatturate. 

 

 

Figura 6: Esempio di stampa fattura 
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3.2. Invio automatico documenti via email 

Attraverso questa opzione è possibile inviare in automatico via e-mail ai clienti le fatture in formato PDF. 

Per le fatture relative agli intrastat è possibile aggiungere in allegato alle e-mail, oltre alla fattura stessa, i PDF 

precedentemente creati da Wintra (modelli e/o stampe di controllo). 

Per le fatture relative alle bolle è possibile aggiungere in allegato alle e-mail il PDF relativo alle bolle (se 

presente nel Fascicolo elettronico). 

L’invio può avvenire creando dei messaggi nel proprio programma di posta elettronica, oppure, configurando 

il programma con i dati relativi al proprio indirizzo di posta, in modo diretto. 

 

3.3. Creazione file XML 

Attraverso la procedura CreaXml_FE (descritta in altro documento), possono essere creati i file Xml dei 

documenti attivi, effettuare l’invio automatico sul portale IX dell’intermediario e gestirne le notifiche; la 

procedura prevede inoltre la ricezione automatica dei documenti passivi, delle autofatture, la loro stampa e 

contabilizzazione nel programma Wconta. 

 

3.4. Gestione distinte / effetti 

Nel menù Distinte / Effetti si trovano le voci che permettono di gestire gli effetti a partire dalle fatture la cui 

forma di pagamento è una Ricevuta Bancaria. 

Sono disponibili i seguenti tipi di operazione: 

• creazione effetti a partire da un elenco di documenti non ancora gestiti: vengono creati tanti effetti 
quante sono le scadenze per ogni documento selezionato 

• gestione effetti: consente di visualizzare, modificare o aggiungere effetti a quelli esistenti 

• creazione distinte a partire dall’elenco di effetti non ancora gestiti: crea una nuova distinta che 
contiene gli effetti selezionati 

• gestione distinte: la distinta creata in precedenza può essere stampata, contabilizzata e per essa creare 
un file secondo lo standard CBI da inviare alla propria banca 

 

3.5. Passaggio in contabilità 

E’ prevista la possibilità di passare i documenti nel programma di contabilità Wconta. 

In questo modo per ogni documento, in funzione del tipo e della causale ad esso associata, viene creata una 

registrazione contabile senza intervento dell’utente. 
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4. Requisiti e assistenza 

4.1. Requisiti hardware e software 

I requisiti minimi per l’utilizzo del programma sono: 

 

Componenti hardware: Computer con processore da almeno 2 GHz 

 Memoria RAM: almeno 4 GB 

 Spazio su disco: almeno 100 GB 

Componenti software: Sistema operativo: Microsoft Windows 10 o successivi 

Componenti aggiuntivi scaricabili in modo gratuito: 

 Microsoft .NET Framework 3.5 o successive 

 Microsoft SQL Server 2016 Express Edition o successivi 

 

4.2. Assistenza / Teleassistenza 

L’assistenza al software e gli aggiornamenti vengono effettuati tramite collegamento remoto con opportuni 

programmi (teleassistenza) e con il supporto telefonico. In questo modo qualsiasi operazione o problema 

possono essere velocemente risolti da parte del nostro personale operando direttamente sul PC del cliente. 

 

5. Contatti 

Per qualsiasi informazione potete contattarci ai seguenti numeri: 

Telefono: 011/3161357 

Fax: 011/3162907 

E-mail: euroarpa@euroarpa.it 

Sito: www.euroarpa.it 

Linkedin:   

 

 

mailto:euroarpa@euroarpa.it
http://www.euroarpa.it/
https://www.linkedin.com/company/euro-arpa

