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1. Introduzione

SoGeTa ¢ il software che permette di gestire l'invio telematico delle Accise ed il documento amministrativo
elettronico (e-AD).

La gestione Accise permette di inserire dati e trasmetterli secondo le modalita previste dalla Determinazioni
Prot. 1494 del 26 settembre 2007 (settore prodotti energetici) e Prot. 1495 (settore alcoli) e successivi
aggiornamenti.

In particolare possono essere gestite le accise riguardanti:

Settore prodotti energetici

Oli lubrificanti e bitumi di petrolio

e Operatori professionali e rappresentanti fiscali
e Esercenti depositari commerciali

e Depositari autorizzati

Settore alcoli
e Depositari autorizzati
e Operatori professionali e rappresentanti fiscali

La gestione Daa permette di gestire il documento di accompagnamento delle accise per le movimentazioni
nazionali, intracomunitarie ed esportazioni.

Il software e suddiviso in due moduli principali:
DAA _SP permette di gestire i messaggi previsti per lo speditore della merce tra cui:

e gestione messaggio IE815 (DAA Elettronico)

e creazione automatica messaggio IE813 (Cambio di destinazione) dal messaggio IE815
precedentemente inviato in telematico

e creazione automatica messaggio IE810 (Annullamento DAA) dal messaggio IE815 precedentemente
inviato in telematico

DAA _DE permette di gestire i messaggi previsti per il destinatario della merce tra cui:

e lettura messaggio IE801 (e-AD emesso dal sistema doganale)
e creazione automatica messaggio IE818 (nota di ricevimento elettronica) a partire dal messaggio IE801
e creazione messaggio IE819 (nota di rigetto)

Questo documento ha lo scopo di delineare le principali funzionalita del software SoGeTa. Per avere informazioni
piu approfondite & possibile concordare con la Euro Arpa una dimostrazione per via telematica.
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2. Descrizione sommaria del software

2.1. Gestione accise

In funzione del settore e della figura professionale, le informazioni da inviare in telematico si differenziano
e possono essere richiesti, oltre alle normali movimentazioni dei prodotti (giacenze / carico / scarico), anche
riepiloghi degli importi, riaccrediti, ecc... (nei tracciati queste tipologie sono chiamate tipi di record).

Il programma memorizza tutte queste informazioni all'interno di registrazioni che possono essere
modificate, cancellate o duplicate dall'utente in qualsiasi momento.

Ogni registrazione e composta dalle righe di dettaglio suddivise per tipi di record, ognuna delle quali puo
essere gestita tramite opportuna interfaccia.

E_} Gestione Accise - m] X
Gestione Accise Anno Ricerca Numero
Creazione/Modifica Accise 47 >
H Salva
Anno Numero Registrazione Data Registrazione 37Crea Fieso
Utente Telematico |MARIO ROSSIS.PA. V| flID lica Re
uplica Reg.
Soggetio Obbiigato |[MARIC ROSSI S.P.A. |
¥ Canc. Tutto
Note Registrazions | DATI NOVEMBRE |
[ chiudi
RecordA RecordB Record D RecordE  Record R
Richiesta Maovimento TpRegistro CodiceUfficio AnnoProtocollo NumeroProto...  DataRiferime...  Numer)
Inserimento Carico F IT314100 2019 A/B35 09/11/2019 16 [ twovo
Inserimento Carico F IT314100 2019 AJB35 16/11/2019 7 ¥ wodifica
Inserimento Scarico F IT314100 2019 AJB35 09/11/2018 18
Inserimento Scarico F IT314100 2019 ASG35 16/11/2019 19 (1] Duplca
& Dettagh
i Trova
> cancella
< >

Figura 1: Esempio di registrazione con due movimenti di carico e due di scarico

Nelle mappe di gestione i campi che fanno riferimento a tabelle (codificati) possono essere selezionati da un
elenco, semplificandone il caricamento. Al termine vengono effettuati i controlli sui dati obbligatori, con la
segnalazione di eventuali errori, e ricalcolati i dati nei record di riepilogo.

Di seguito sono elencati i tipi record gestiti dal programma:

e Tiporecord A: dati di controllo (calcolato in automatico in base al contenuto degli altri record)

e Tipo record B: movimentazione prodotti energetici

e Tiporecord C: movimentazione alcoli

e Tiporecord D: riepilogo crediti e riaccrediti

e Tiporecord E: riepilogo dei tributi nel periodo (calcolato in automatico in base al contenuto di altri record)
e Tiporecord F: garanzia sulla circolazione

e Tiporecord G: movimentazione dei contrassegni di stato

e Tiporecord R: ravvedimenti
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2.2. DAA_SP - Speditore della merce
2.2.1. Messaggio IE815 - Draft Daa Elettronico

La creazione / modifica di un messaggio IE815 Draft Daa Telematico avviene compilando i campi della
maschera di seguito riportata.

Il programma in automatico gestisce la numerazione progressiva all'interno dell'anno (Vedi Numerazioni)
con cui e possibile identificare una registrazione per il Daa Elettronico.

Come si pud notare al fondo della maschera sono presenti diverse sottoschede che indicano ulteriori
informazioni per il Daa Telematico (Garanti, Dettagli del trasporto, ecc..).

Per ogni sottoscheda viene riportato il conteggio degli elementi presenti al suo interno - Es. Certificati (3) - in
modo da facilitare il controllo dei dati inseriti all'operatore.

Sono presenti diverse tipologie di anagrafiche tra cui Speditore, Destinatario, Azienda di Trasporto, etc... che
possono essere caricate in modo contestuale al Daa Elettronico. Sempre per le anagrafiche e presente un
breve riepilogo della Denominazione e Codice Accise per un facile riconoscimento ove vi siano anagrafiche

simili.

5 Ricerca Draft DAA Elettronico — m] X

‘ Ricerca Draft DAA Elettronico - IES15 Ao [2021
... | Numert| Data Esito Stato ARC Speditore Destinatario Luogo Destinazione =

Pratica D Muova

[] 651(1512/2021 |P Defnitva | 210003 G | IR 5 P - TR | I CHAND AG

[FA Draft DAA Telematico - % | HEN T -7 °¥ Visualiza
I ; e — £1 Duplica
Draft DAA Elettronico - IE§15 4 ,

Draft DAA Telematico Dettagli del DAA Riepiogo =% Flusso
Numero Intemo Data [[EIGIEEER | Tivo Destinazione I | invioGifterito (1 Messaggio [IE815 = Stampa
Unita Misura della dur. trasp. [ ouas Resp. Traspoto | || Riferimento | ]

Speditore ‘ V‘ | ‘ @ Cambio Dest
Luogo di Spedizione - T

‘ = ‘ c A -FF & Parametri

Destinatario VI || A=

Luogo Destinaz (consegna) | < I —— & Numerazioni
Agienda di Trasporto <= | Ap -40

Primo Trasportatore [ <= | . Cancella

= iudi

Modalits di Trasporta oo | | Lingua ERSA -FF

Ufficia di Spedizione / Importazione Ufficio di Destinazione / Esportazione: Autort Fiscale Competente sul Luogo di Spedizione C NV - BE
Couice Umcio | o | codiceumaio | <] Codice Uflicia | <[ ]

Informazioni Aggiuntive identificazione Destinatario

Codice Stato Membro Num Serie del Cert Esenzione | [N v———

G MV -BE
DA Elettronico C A -FF
Num. Fattura o Altro Doc. | | pata | Data/OraSpecizione | ||| Tipa Spediore (crigine della sped.) C. -FF
‘RSA -Ffv
Garanti DAU di Importazione Dettagli del Trasporto Certificati Non Scorta Merce ‘Garanzia di Circolazione >
Nuova riga
Numero Progressivo || Garante ] ] D o
¥ Modifica
) salvariga
X Cancela | |

Figura 2: Caricamento Daa in uscita
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2.2.2. Messaggio IE810 - Annullamento Daa Elettronico

Dopo aver inviato in telematico un Daa Elettronico e previsto 'annullamento dello stesso specificandone la
motivazione.

Il programma permette in automatico di creare una registrazione di Annullamento Daa Elettronico con le
informazioni necessarie previste dai tracciati doganali.

Sara compito dell'utente completare la registrazione indicando il motivo dell'annullamento; il programma
permette di visualizzare l'elenco dei motivi previsti dalla tabella TO11 - Tabella codici motivi cancellazione.

Di seguito le maschere di caricamento / ricerca di un messaggio IE810 - Annullamento Daa Elettronico.

[FA Ricerca Annullamento Daa Elettronico - ] x

Ricerca Annullamento Daa Eletfronico - IES10

| o

Stato Wativo
Pratica Cancellazione

N |Erata R 7| 3 jio DAA eleftronico duplicato

‘ Esito | ‘ ARC

Descrizione Motivo Cancellazione
O nNuove

¥ visualizza

=)+ Flusso
® Parameti

ﬁNumerazlum

> Cancella

[@ Chiudi

E# Annullamento DAA Elettronico

Annullamento DAA Eleftronico - IES10

Numero Interno Data |1410212022 [0 huovo
Codice Messaggio IE810 Tipo Record D | [ sava
Utente Telematico | Utente Telematico DEMO ~ |

=)# Flusso
Ricerca ARG | /00034 ool v]
ARC di Riferimento | /00034L 29 | X Cancella
Mativo dell’ Annullamento |3 v | |Messaggi0 DAA elettronico duplicato | [# Chiudi

Figura 3: I dati richiesti per annullare un Daa

2.2.3. Messaggio IE813 - Cambio Destinazione Daa Elettronico

Dopo aver inviato in telematico un Daa Elettronico, prima che la merce arrivi al destinatario, & prevista la
possibilita di effettuare un cambio di destinazione modificando i dati incongruenti.

Il programma permette in automatico di creare una registrazione
di Cambio di Destinazione Daa Elettronico con le informazioni
necessarie previste dai tracciati doganali.

(Vedere figura a destra il bottone relativo)

Sara compito dell'utente modificare la registrazione secondo le sue esigenze.

.euroarpa.it



F:A Cambio di Destinazione

- O X
Cambio di Destinazione - IES13
Numera Intemo ot e Wl 1310112023 Codice Messaggio Tipo Record
Nuovo
ARC di Riferimento [22r 00341046 | Utents Telematico | utente Telematico DEMO -] 0
Aggiornamento DAA Eletironico [ sava
Unita Misura della dur rasp. |D Durata Trasporto Responsabile del Trasporto Speditore 2 Flusso
Numero Fattura o Altro Doc Data Fattura o Altro Doc. | 13/07/2022 Modalita del Trasporto Trasporto stradale * Cancella
Informazioni Aggiuntive | ‘ Lingua Informazioni | V” ‘
[@ Chiudi
Cambio di Destinazione Ufficio di Destinazione / Esportazione
Tipo Destinazione o registrato (articolo 17 comma 1.a.ii della | Codice Ufficio | V‘ | |
Nuovo D ‘DEUUUUEUETSEE \,‘ . | Utents telematico DENO DE00002087588 ]
Luogo Destinaz {consegna) | ~] [ |
Nuova Azienda i Trasporto | o ]
Nuovo Trasportatore v ‘ |
Dettaglidel Trasporto (1) Uheriori Destinatari
Nuovariga
Informaczioni Sigill | | Lingua Informazioni Aqa. | | Lingua [2¥ Modifica
N N [ Salvariga
Prog Unita Tr. Ident Unita Trasporto Ident Comm Sigilli Informazioni Sigilli Lingua S. Info Aggiuntive Lingua Infa
1 3 CAMION X Cancella

Figura 4: esempio di caricamento di un messaggio IE813 - Cambio di Destinazione Daa Elettronico

SoGeTa - Gestione telematica Acci
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2.3. DAA _DE - Destinatario della merce
2.3.1. Messaggio IE818 -Nota di Ricevimento

I destinatari delle merci scortate da e-AD, in seguito al ricevimento della merce, devono trasmettere al
mittente la nota di ricevimento elettronica.

Occorre quindi verificare la presenza degli e-AD entrando sul sito telematico della dogana (utilizzando le
proprie credenziali di accesso) e accedendo alla funzione Notifiche EMCS.

Di seguito una breve descrizione del procedimento per compilare una nota di ricevimento e inviarla in
telematico.

e prelevare il messaggio relativo all'e-AD ricevuto (messaggio IE801) dalla funzione Notifiche EMCS

e indicareiparametridi ricerca come:
- ladatainiziale e finale di spedizione
- e-ADinviati NO
- e-ADricevuti SI

e eseguire il download del file XML che contiene i dati presenti nell'e-AD salvandolo nella cartella dei
File XML del programma

e entrare nella ricerca dei messaggi IE818 dove nella lista dei file XML (in basso) sara presente il file
precedentemente salvato. Successivamente selezionare il file per poter creare in automatico la
registrazione del messaggio IE818.

e verificare la congruenza tra il contenuto dell'e-AD e la merce arrivata e completare i dati nella
maschera (data arrivo prodotti, esito della ricezione, ecc..) con eventuali indicazioni dei motivi di
insoddisfazione

e creare il flusso relativo alla nota di ricevimento (messaggio 1E818) e inviarlo sul sito telematico
dell’Agenzia delle Dogane

2.3.2. Messaggio IE819 - Nota di Rigetto

La nota di rigetto, che si pud utilizzare solo prima dell'arrivo della merce, si gestisce in modo analogo alla nota
di ricevimento (messaggio IE818), con alcune differenze sui dati richiesti come previsto dalla normativa.
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3. Archivi

3.1. Gestione tabelle

Tutte le tabelle di riferimento con i codici da utilizzare nel caricamento dei dati (prelevate dal sito dell’ Agenzie
delle Dogane) sono gia inserite nel programma. L'operatore pud aggiungere eventuali nuove codifiche
richieste dalla dogana e modificare quelle esistenti.

3.2. Anagrafiche

Il programma permette di memorizzare le anagrafiche utilizzate nei movimenti di carico e scarico e di crearle
/ modificarle / cancellarle in modo contestuale al caricamento di un movimento. E possibile inoltre importare
anagrafiche da altri sistemi per facilitarne il caricamento.

&l Anagrafiche - O X

Tabella interna delle Anagrafiche

D Nuove
Sigla EUROARP [ sala
1
Identificativo |07572510017 &7 Importa
informazioni | ANAGRAFICAEURD ARPA SRL ¥ Cancela
Aggiutive 3
[ chiudi

Valorizzazione del campo Mittente/Destinatario - pdf

" lvalore del campo “ldentificativo’ verra utilizzato per la creazione del flusso telematico. | restanti campi serviranno per avere un dettaglio aggiuntivo
dellanagrafica e non saranno utilizzati per la creazione del flusso.

Figura 5: Gestione anagrafica

3.3. Utente Telematico

E prevista una maschera specifica dove l'utente puo caricare inizialmente tutti i dati necessari per poter
procedere con l'invio in telematico come il codice utente abilitato, la partita IVA o codice fiscale, il progressivo
sede, ecc...

E Utente Telernatico — *

Gestione Utente Telematico

Ricerca Utente Telematico |MﬁRIO ROSSI S P.A hd
Descrizione MARID ROSSI 3. RPA,
Utente Abiltato D Nuovo
Codice Ufficio [ sava
Partita 'MA / Codice Fiscale |UTS?261UU1? ¥ Cancela
Progressivo Sede 0o1 :
[ Chiudi

Utente Predefinito |:|

SoGeTa - Gestione telematica Acc aa www.euroarpa.it Pagina 9 di 14




I | e

3.4. Soggetto Obbligato

In modo analogo all'utente telematico, anche per il soggetto obbligato & prevista una maschera specifica dove
I'utente deve caricare i dati necessari per la gestione dei movimenti di una o piu aziende. In particolare e
possibile definire il codice accisa univoco per ogni azienda, la periodicita di invio in telematico, ecc...

3.5. Definizione dei registri

La definizione dei registri per l'invio telematico & un aspetto importante: occorre avere la possibilita di
inserire sul PC la situazione dei registri cartacei ed eventuali ulteriori registri richiesti dalla dogana o voluti
dall'utente.

Il programma prevede una tabella per la memorizzazione delle informazioni sui registri da gestire (anno,
numero protocollo, numerazione righe, ecc..), richiamabile durante l'inserimento dei dati e in fase di stampa
dei registri.

[E] Definizione dei Registri — *

Tabella Interna dei Registri

Codice Ufficio [Torina v|[X [ sava
Vaido Fer Record |Movimenta.2ioni prodotti energetici V| Fad £l Duplica
Informazioni Aggiuntive | | X Cancela
Anno e Numero Protocollo E p——
iudi

Uttima Progr. Utlizzato
Ultima Pagina Stampata D

Bloccato |:|

' Se non indicato sara valido per tutli i record relativi

Figura 6: Definizione di un registro per le accise
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4. Invio Telematico

4.1. Creazione Flusso Telematico

E possibile creare il flusso da inviare in telematico semplicemente selezionando la registrazione contenente
1 dati relativi al periodo da trasmettere.

Il flusso viene creato secondo il tracciato previsto dalla dogana, predisposto per la firma da effettuare con
I'apposito software DesktopDogane e successivamente per I'invio sul sito telematico della dogana.

4.2. Gestione Esito Doganale

In seguito all'invio del flusso in telematico, e possibile prelevare il file contenente I'esito dell’elaborazione del
sistema doganale (il file deve essere verificato con lo stesso software DesktopDogane).

Selezionando la registrazione, il programma visualizza il numero assegnato dalla dogana ed eventuali errori
0 segnalazioni riscontrati.

Una funzione permette di ottenere una nuova registrazione con le sole righe errate, semplificando la loro
correzione e il loro invio sul sito telematico.

SoGeTa permette la gestione automatica delle operazioni precedenti nel caso dell'invio dei
messaggi per la gestione del Daa telematico. In particolare per il messaggio IE815 viene
memorizzato il codice ARC, fondamentale per la stampa del DAA Elettronico che
accompagnera la merce sino a destinazione e che identifica univocamente la spedizione
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I

5. Stampe

5.1. Stampa Riepilogo Movimenti

Questa stampare riepiloga i movimenti caricati tra due date e ordinati per data piuttosto che per numero
progressivo.

E possibile scegliere di stampare solo i movimenti che sono gia stati trasmessi con esito positivo oppure tutti
i movimenti (per controllo prima dell'invio).

&1 stampa Riepilogo Movimentazioni — O *
Stampa Riepilogo Movimenti
di Carico/Scarico tra date
. Riepilogo Movimentazioni
Data Inizi
. dal 01/11/2019 al 30/11/2019
Data Final
[] solo
Richiesta |Movimentd Prog. | Data Mov. | Quantitd Kg | Quantita Litri| Imp.Tributi | Nome Flusso | N Registro Dogand
Inserimerto Carica 18] 021172019 889,920 0,00 701,09 2019A/S55
UnEEin v Inserimenta | Scarico 18| 021172018 589,920 0,00 0,00 201914555
@ Data Inserimento Carico 7| 18112015 352,000 0,00 2773 20154555
Inserimento | Scarico 189 18112018 352,000 0,00 0,00 201914555
Modalita di Stampa
@ ) Residuo Kg: 0,000
Anteprima Residuo Litri: 0,000
Totale Importo Tributi: 978,40
T T

5.2. Stampe dei registri

La gestione delle accise prevede la possibilita di stampare il riepilogo dei registri secondo i moduli presenti sul
sito della dogana nella sezione “Processi di fall back”.

MOVIMENTAZIONE DEL
OLILUBRIFICANTI E BITUMI DI PETROLIO

MOVIMENTAZIONIRIFERITE AL REGISTRO DI CARICO E SCARICO DI .{Z288tIM e
RILASCIATO DALL'UFFICID: ALLA DITT,

oeNoM|

coDICE: [T314100  con PROT N A/S55  aNNo _2019 INDIRIZ
CODICE]

RIEPILOGO PERIODO D'IMPOSTA

9
FAMIGLIAPRODOTTO: PREPARAZION| LUBRIFICANTI CONTENENT! OLI [

: #RoD0TTO Sroccacan
H ANNO PERIODO
[ - P [ e <l comme | e e {mmj
H PRODOTTO. 3 | ewsmons | mesmRCATVO -
2017 arinca reparzivamanes s prima ol Aaconds qundeiny
= S Lo
s oot [ | e
5 [ som U [ | mie
s s s [miven | e
d'imposta
Capitola Tributi 2 debilo Accrediti utilizzai Resizimpostzassole | TRIBUTI A SALDD
1401
1402
1409
1410
1413
1414
1417
1431 978,40 0,00 0.00 978,40
20759
20763
[re—— 25009
NOTA
Note:
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5.3. Stampe nota ricezione Daa

Per permettere ai destinatari dei Daa Telematici di seguire la procedura di soccorso (Nota n° 68183 del 31
maggio 2010), e stata introdotta la possibilita di stampare le informazioni richieste direttamente dal
programma SoGeTa.

Di seguito si riporta un esempio di stampa della nota di ricezione / esportazione:

Nota di ricevimento di riserva
(Allegato I, tabella 6 del Reg. CE 684/2009)
ﬁ AT M (e 1 H oRTIRTY PEL Comry
0 =l 1|
o | o jJase 4 | Z20001234287800123408
| & [nemen omoune « |1
' B
o | mtncere ta s TOOTOXO0000X
| » ‘\.‘.-a.-.u. « | DITTA DEMO SRL
ve + | VIAROMA
[ - °ol2
i MR i
i d | * | ToRmO
8 | ron deaveren *|g.
. i il i e
| eremrwe e ITOOTOX00OOX
o nome xtomen OITTA DEMO SRL
v o VIA ROMA
. ‘s.—» - 2
x 1 vies pans | ¢ o
1 jen < | TORWNO
] Py — « |a.
| ) e
| » |namen & mewe sorumco | TIM00
(8| T T+1
o S e ] | 100272022
, I.-..A....u.n. -t | ¢ | 2-R ke o LN
[rheveten covcrome
| * froa rrmason conchmenme
Pl . 1:1

SoGeTa - Gestione telematica Acc > Daa www.euroarpa.it Pagina 13di 14




I | e

6. Ambiente di sviluppo, requisiti e assistenza

La procedura & sviluppata in ambiente Microsoft .NET ed utilizza il database Microsoft Access. Cio assicura
la piena affidabilita di manipolazione dei dati e facilita da parte dell'utente di effettuare copie di backup.

6.1. Requisiti hardware e software

I requisiti minimi che un PC deve possedere per l'utilizzo del programma sono:

Componenti software: Sistema operativo: Microsoft Windows 8 o successivi
Componenti hardware: Computer con processore da almeno 1 GHz

Memoria RAM: almeno 4 GB

Spazio su disco: almeno 1 GB
Componenti aggiuntivi scaricabili in modo gratuito:

Microsoft .NET Framework 3.5 o successive

Per I'invio telematico: Collegamento ad Internet e autorizzazione della dogana (per
relative informazioni rivolgersi alla dogana, al sito
https://www.adm.gov.it/ o all'Euro Arpa stessa)

6.2. Assistenza / Teleassistenza

L'assistenza al software e gli aggiornamenti vengono effettuati tramite collegamento remoto con opportuni
programmi (teleassistenza) e con il supporto telefonico. In questo modo qualsiasi operazione o problema
possono essere velocemente risolti da parte del nostro personale operando direttamente sul PC del cliente.

7. Contatti

Per qualsiasi informazione potete contattarci ai seguenti numeri:

Telefono: 011/3161357

Fax: 011/3162907

E-mail: euroarpa@euroarpa.it
Sito: Wwww.euroarpa.it

Linkedin: m
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